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REGOLAMENTO 

CONCORSO A PREMI  

“BASEMENT CAFÈ BY LAVAZZA LIVE (24.04DGT)” 

 
1.   SOCIETA’ PROMOTRICE LUIGI LAVAZZA S.p.A. 

Via Bologna 32 
10152 TORINO  
Codice fiscale 00470550013 
(di seguito “la Società”) 

 
2.   PERIODO  
     
 
 
 
 
 

 
 
 

 

Dal 29/02/2024 al 28/04/2024  nei seguenti 2 sottoperiodi per la partecipazione 
ed assegnazione dei premi con Modalità 6.1 PREMI A SORTE INSTANT WIN:  

• dal 29/02/2024 al 13/03/2024  (tappa Napoli) 

• dal 15/04/2024 al 28/04/2024  (tappa Roma); 
l’eventuale estrazione con Modalità 6.2 ESTRAZIONE A SORTE PREMI “INSTANT 
WIN” NON ASSEGNATI/NON CONFERMATI (eventuale) avverrà entro le seguenti  
date, ciascuna individuata per il rispettivo sottoperiodo di partecipazione : 

• entro il 22/03/2024  (tappa Napoli) 

• entro il 08/05/2024  (tappa Roma);  
estrazione con Modalità 6.4 PREMIO A SORTE AD ESTRAZIONE FINALE entro il 
31/05/2024.   

 
3.   PRODOTTI IN  
      PROMOZIONE 

Il caffè Lavazza. La partecipazione al concorso non comporta obbligo di acquisto 
dei prodotti in promozione o di altri beni/servizi.  

 
4.   AREA DI DIFFUSIONE 
 

 
 
 

I destinatari potranno partecipare al presente concorso 

• accedendo direttamente al sito web di partecipazione 
lavazza.basementcafe.it/live digitando la url nella barra degli indirizzi del 
proprio browser 

• cliccando sui banner pubblicitari pubblicati sul web  
e seguendo le modalità più avanti illustrate. 

 
5.   DESTINATARI 
 

 

Gli utenti maggiorenni, residenti/domiciliati su territorio nazionale/nella 
Repubblica di San Marino, registrati o che si registreranno al sito lavazza.it per la 
partecipazione, che accederanno al sito lavazza.basementcafe.it/live secondo le 
modalità previste. 
I premi vinti da partecipanti che non risultino maggiorenni non verranno 
confermati. 

 
6.   MODALITA’ DI    
      PARTECIPAZIONE 

REGISTRAZIONE  

 
 
 

I destinatari della manifestazione potranno accedere al sito web 
lavazza.basementcafe.it/live dedicato all’iniziativa tramite le modalità previste al 
precedente punto 4. AREA DI DIFFUSIONE.  
Qualora i destinatari risultino iscritti al sito www.lavazza.it potranno accedere al 
sito di partecipazione al concorso utilizzando le stesse credenziali ed indicando la 
propria data di nascita ed il proprio recapito di telefonia mobile qualora mancanti, 
quelli non ancora registrati dovranno compilare il form di registrazione con i 
seguenti dati personali: 
   - nome 
   - cognome 
   - indirizzo e-mail 
   - password personale  
con i quali si intende partecipare ed a cui la Società potrà inviare le    
comunicazioni relative al concorso. 
Potranno quindi prendere visione dell’Informativa Privacy ed inoltre flaggare 
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facoltativamente le caselle per il consenso al trattamento dei dati personali per 
finalità promo-pubblicitarie e per il consenso per finalità di marketing ed 
elaborazioni dati a fini di profilazione. 
Verrà quindi inviato un messaggio all’indirizzo e-mail appena registrato che 
inviterà ad autenticare la registrazione e ad effettuare il login a seguito del quale il 
destinatario sarà invitato ad inserire la propria data di nascita ed il proprio recapito 
di telefonia mobile ed a confermare l’accettazione del regolamento del presente 
concorso a premi inserendo un segno di spunta nella casella dedicata. 
Potranno infine partecipare all’assegnazione dei premi in palio seguendo le 
operatività previste e di seguito descritte. 

 
 
 

Ciascun destinatario potrà registrarsi una sola volta e con un solo account. La 
Società si riserva in qualsiasi momento di richiedere ai partecipanti/vincitori copia 
di un documento di identità in corso di validità da cui risultino gli stessi dati 
personali (nome, cognome, data di nascita) indicati in fase di registrazione. 

 
 6.1 PREMI A SORTE CON MODALITA’ “INSTANT WIN” 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

I destinatari che, in ciascuno dei seguenti sottoperiodi corrispondenti alle relative 
tappe, 

• dal 29/02/2024 al 13/03/2024  (tappa Napoli) 

• dal 15/04/2024 al 28/04/2024  (tappa Roma)  
avranno effettuato l’accesso al sito di partecipazione lavazza.basementcafe.it/live 
secondo le modalità sopra indicate e portato a termine la procedura di 
registrazione o effettuato il login, saranno inviati a selezionare a video uno dei due 
eventi organizzati che per ciascuna tappa si terranno nei seguenti giorni nella città 
corrispondente 

• 05/04/2024 a Napoli (2 eventi) 

• 21/05/2024 a Roma (2 eventi) 
Ciascun evento consisterà nell’assistere all’intervista di due talent la cui identità 
verrà resa nota sulla piattaforma di gioco nei singoli sottoperiodi di partecipazione 
corrispondenti alle relative tappe. 
Una volta operata la scelta, a video sarà visibile un riquadro sul quale i partecipanti 
potranno far scorrere il puntatore del mouse,  rimuovere una patina virtuale e  
leggere un messaggio che comunicherà l’esito della partecipazione.  

 
 
 
 

 
 
 
 
 

In caso di esito vincente il messaggio conterrà: 
- la comunicazione del premio vinto  
- l’avviso che sarà inviata un’e-mail, all’indirizzo di posta elettronica indicato in 

fase di registrazione, con analogo contenuto e con le modalità di conferma e 
consegna del  premio. 

Contestualmente verrà trasmessa, all’indirizzo di posta elettronica indicato in fase 
di partecipazione, un‘ e-mail con analogo contenuto e con le modalità di conferma 
e consegna del premio più avanti indicate: l’invio dell’e-mail è condizione 
necessaria per la convalida della comunicazione di vincita a video. 

 
 
 
 

In caso di esito non vincente verranno comunicati a video la mancata vincita.  
Il messaggio non vincente sarà seguito dall’invio di un’e-mail con analogo 
contenuto.  

 
 In relazione a possibili malfunzionamenti della rete o ad altre problematiche che 

potessero non gestire correttamente l’associazione tra esito dell’estrazione ed invio 
dell’e-mail, si precisa che ai fini dell’individuazione dei vincitori faranno comunque 
fede unicamente i dati ricavabili dal report del sistema di assegnazione/estrazione. 

 
 Ciascun partecipante potrà prendere parte al presente concorso a premi in 1 solo 

dei 2 sottoperiodi indicati. Eventuali partecipazioni effettuate in conflitto con 
questa disposizione saranno annullate.   
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 MISSIONI  

 
 
 
 

In ciascuno dei 2 sottoperiodi di partecipazione saranno disponibili 15 “missioni” 
che richiederanno, ciascuna, lo svolgimento di una specifica azione (es: rispondere 
ad un quiz, partecipare ad un sondaggio, effettuare il download dell’App Piacere 
Lavazza…), al completamento della quale il destinatario conseguirà per ciascuna 
“missione” una partecipazione con modalità instant win da effettuare subito. 
Ad ogni missione si potrà accedere solo in caso di esito non vincente  della 
partecipazione precedente.  Ogni missione potrà essere completata una sola volta. 
Ogni giorno del periodo di partecipazione verrà proposta una “missione”, ad 
eccezione del primo che ne conterà due.   
Il destinatario avrà l’opportunità di accedere alle “missioni” dei giorni precedenti 
alla sua prima partecipazione, risultata non vincente, fino ad un eventuale esito 
vincente di una delle partecipazioni conseguite.  
A seguito dell’esito vincente di una partecipazione, il destinatario non potrà 
prendere parte alle ulteriori “missioni” per ottenere partecipazioni aggiuntive.  
L’evento premio, selezionato all’atto della prima partecipazione, non sarà 
modificabile in occasione delle eventuali successive partecipazioni ottenute a 
seguito del completamento delle “missioni”. 

 
 PREMI “INSTANT WIN”  

 
 Nei 2 sottoperiodi della presente iniziativa promozionale, il sistema assegnerà i 

seguenti premi: 
 

Tappa Evento 
Nr. 

premi 
Premio   

Valore 
indicativo 

unitario (IVA 
compresa) 

NAPOLI 

A 125 
Ingresso per 2 persone all’evento che si terrà il giorno 
05/04/2024 a NAPOLI che prevederà l’intervista a due talent la 
cui identità sarà svelata sul sito di partecipazione 

€ 20,00 

B 125 
Ingresso per 2 persone all’evento che si terrà il giorno 
05/04/2024 a NAPOLI che prevederà l’intervista a due talent la 
cui identità sarà svelata sul sito di partecipazione 

€ 20,00 

ROMA 

A 125 
Ingresso per 2 persone all’evento che si terrà il giorno 
21/05/2024 a ROMA che prevederà l’intervista a due talent la 
cui identità sarà svelata sul sito di partecipazione 

€ 20,00 

B 125 
Ingresso per 2 persone all’evento che si terrà il giorno 
21/05/2024 a ROMA che prevederà l’intervista a due talent la 
cui identità sarà svelata sul sito di partecipazione 

€ 20,00 

 
 Orari e location degli eventi che si terranno nelle rispettive città saranno comunicati 

sulla piattaforma di gioco nei singoli sottoperiodi di partecipazione corrispondenti 
alle relative tappe e comunque in tempo utile per la fruizione del premio. 
Saranno a carico del vincitore le spese di trasporto dal proprio domicilio alla location 
dell’evento ed il rientro da questa al proprio domicilio, quelle relative a pasti e 
pernottamenti ed in generale tutti i costi con esclusione di quello relativo all’ingresso 
premio per assistere all’evento. 

 
 Ciascun partecipante potrà prendere parte al concorso ad 1 sola tappa, in 1 solo dei 

2 sottoperiodi,  risultare vincitore di 1 solo premio in palio nella relativa tappa 
corrispondente all’evento selezionato, fra i 2 proposti, in occasione della prima 
partecipazione.   
Il premio vinto non sarà cedibile. 
La Società si riserva di richiedere ai partecipanti copia di un documento di identità 
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in corso di validità da cui risultino gli stessi dati (nome e cognome, data di nascita) 
forniti in fase di registrazione. 

 
 L’assegnazione dei premi in palio avverrà con modalità “instant win” gestita da un 

sistema che provvederà alla registrazione delle partecipazioni e farà prendere 
parte all’estrazione casuale per la quale è stato realizzato apposito software. 

 
 Il sistema di gestione del concorso provvederà a ripartire i premi in palio in 

maniera omogenea nell’ intero periodo dell’iniziativa. 
 
 

 
Il server sul quale è installato il software di estrazione è ubicato sul territorio 
italiano in Via Piero Gobetti 96, 52100 Arezzo (AR) presso la Società Aruba S.p.A.  

 
 L'assegnazione dei premi sarà effettuata utilizzando un software per il quale la 

società incaricata dello sviluppo del software di gestione, ha predisposto la 
dichiarazione sostitutiva di atto notorio relativa a:  

• le specifiche del programma di estrazione casuale degli eventi vincenti, basato 
sull’individuazione casuale di singoli momenti (rappresentati da giorno, ora, 
minuto, secondo) ai quali viene associato e dichiarato come vincente la prima 
partecipazione effettuata nel momento stesso o nel periodo immediatamente 
successivo; 

• l'adozione degli accorgimenti ritenuti sufficienti ad impedire la possibilità di 
interventi esterni da parte di soggetti terzi per modificare il software e 
determinare le vincite, con riferimento all'esigenza di tutela della fede pubblica. 

 
 
 
 

 

Nel caso in cui un premio in palio risultasse non assegnato per mancanza di 
partecipazioni fra un momento vincente ed il successivo oppure non venisse 
confermato, sarà estratto a sorte come previsto dalla Modalità 6.2 PREMI A SORTE 
AD ESTRAZIONE FINALE più avanti illustrata. 

 
 CONFERMA PREMI “INSTANT WIN” 

 
 
 

 
 

Dal momento in cui il partecipante visualizzerà il messaggio di vincita a video e 
riceverà, contestualmente, l’e-mail con analogo contenuto all’indirizzo di posta 
elettronica indicato in fase di registrazione, il vincitore avrà tempo  7 giorni per 
inviare, seguendo le modalità indicate all’interno dell’e-mail stessa: 

• i propri dati personali e copia di un proprio documento di identità per gli 
opportuni controlli/verifiche  

• copia di un documento di identità del proprio accompagnatore che dovrà 
risultare maggiorenne. 

Decorso il termine di 7 giorni dalla comunicazione di vincita a video/ invio dell’e-
mail di comunicazione di vincita senza che sia avvenuto l’invio dei dati e della 
documentazione richiesta,  il premio sarà estratto a sorte come previsto dalla 
Modalità 6.2 PREMI A SORTE AD ESTRAZIONE FINALE più avanti illustrata. 

 
 In caso di esito positivo della verifica del rispetto delle condizioni di partecipazione, 

al vincitore sarà inviata un’e-mail di conferma del premio contenente un coupon 
digitale per l’accesso all’evento vinto e le modalità di fruizione dello stesso. 
In caso di esito negativo di tali verifiche il partecipante riceverà un’e-mail 
contenente le motivazioni della mancata conferma del premio che sarà estratto a 
sorte come previsto dalla Modalità 6.2 PREMI A SORTE AD ESTRAZIONE FINALE più 
avanti illustrata 

 
 6.2 PREMI A SORTE AD ESTRAZIONE FINALE 

 
 
 
 

Tutti i destinatari che si saranno registrati ed avranno partecipato con Modalità 6.1 
PREMI A SORTE CON MODALITA’ INSTANT WIN” alla presente iniziativa 
prenderanno parte all’estrazione del premio in palio con la seguente modalità. 
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La Società predisporrà un database nel quale saranno inseriti tutti i partecipanti, 
associati ai dati indicati in fase di registrazione e da questi identificati, al fine di 
procedere entro il 31/05/2024 all’assegnazione per estrazione a sorte di 8 premi 
costituiti ciascuno da: 

 
 Macchina espresso Lavazza A Modo Mio IDOLA +  

216 capsule Lavazza A Modo Mio (in diverse varietà) 
del valore indicativo di € 264,00. =IVA compresa 

 
 Sarà quindi estratto un congruo numero di partecipanti in qualità di riserve, 

associati ai dati indicati in fase di registrazione, da determinarsi a cura della 
Società, a cui assegnare il premio nel caso in cui il vincitore originario risulti non 
rintracciabile o non in regola con le norme di partecipazione o di conferma del 
premio. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nell’eventualità in cui uno o più premi in palio con la Modalità 6.1 PREMI A SORTE 
“INSTANT WIN”, in ciascuna delle 2 tappe, dovessero risultare, al termine del  
corrispondente sottoperiodo, non assegnati/non confermati, la Società predisporrà, 
per ciascun sottoperiodo, 2 database nei quali saranno inseriti rispettivamente i 
partecipanti risultati non vincitori dell’evento A ed i partecipanti risultati non 
vincitori dell’evento B della tappa, associati ai dati indicati in fase di registrazione, 
al fine di procedere entro le seguenti date 

• 22/03/2024  per la tappa di Napoli 

• 08/05/2024  per la tappa di Roma  
all’ estrazione di 2 elenchi di partecipanti risultati non vincitori rispettivamente dei 
2 ingressi all’evento A e dei 2 ingressi all’evento B della tappa, contenenti ognuno 
un congruo numero di partecipanti non vincitori, individuato dalla Società, 
superiore al numero di premi eventualmente non assegnati/non confermati con la 
Modalità 6.1 PREMI A SORTE “INSTANT WIN”, per procedere all’assegnazione degli 
stessi secondo l’ordine di estrazione. 

 
 Le estrazioni saranno effettuate alla presenza di un Notaio o del Responsabile della 

Tutela dei Consumatori presso la Camera di Commercio Industria Artigianato e 
Agricoltura o di un suo delegato, utilizzando un software di estrazione casuale per 
il quale la società incaricata dello sviluppo del software di gestione/estrazione, ha 
predisposto la dichiarazione sostitutiva di atto notorio relativa a:  
- la corretta formazione del database in relazione alle norme di partecipazione 

previste dal Regolamento; 
- le specifiche del programma di estrazione casuale; 
- l'adozione di opportuni accorgimenti ritenuti necessari e sufficienti per 

impedire la possibilità di interventi esterni da parte di soggetti terzi per 
modificare il software e determinare le vincite, con riferimento all'esigenza di 
tutela della fede pubblica. 

 
 

 
Il server sul quale è installato il software di estrazione è ubicato sul territorio 
italiano in Via Piero Gobetti 96, 52100 Arezzo (AR) presso la Società Aruba S.p.A.  

 
 I vincitori saranno contattati dalla Società, o da altro soggetto incaricato dalla 

Società stessa, al numero di telefonia mobile/e-mail indicati in fase di 
partecipazione per la comunicazione di vincita, la richiesta di copia di un 
documento di identità in corso di validità del vincitore e, in caso di premio instant 
win, anche di copia di un documento di identità in corso di validità 
dell’accompagnatore, che dovrà risultare maggiorenne, per la consegna del 
premio. 

 
 Nel caso in cui non fosse possibile rintracciare il vincitore di un premio ai recapiti 

indicati nel form di partecipazione, il premio stesso sarà assegnato alla prima 
riserva utile. 
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7.   MONTEPREMI La Società erogherà i seguenti premi: 

 

Modalità Tappa Evento 
Nr. 

premi 
Premio 

Valore 
indicativo 

unitario (IVA 
compresa) 

Valore 
indicativo 
totale (IVA 
compresa) 

6.1 

NAPOLI 

A 125 

Ingresso per 2 persone all’evento che si terrà il 
giorno 05/04/2024 a NAPOLI che prevederà 
l’intervista a due talent la cui identità sarà 
svelata sul sito di partecipazione 

€ 20,00 € 2.500,00 

B 125 

Ingresso per 2 persone all’evento che si terrà il 
giorno 05/04/2024 a NAPOLI che prevederà 
l’intervista a due talent la cui identità sarà 
svelata sul sito di partecipazione 

€ 20,00 € 2.500,00 

ROMA 

A 125 

Ingresso per 2 persone all’evento che si terrà il 
giorno 21/05/2024 a ROMA che prevederà 
l’intervista a due talent la cui identità sarà 
svelata sul sito di partecipazione 

€ 20,00 € 2.500,00 

B 125 

Ingresso per 2 persone all’evento che si terrà il 
giorno 21/05/2024 a ROMA che prevederà 
l’intervista a due talent la cui identità sarà 
svelata sul sito di partecipazione 

€ 20,00 € 2.500,00 

     6.2 8 
Macchina espresso Lavazza A Modo Mio IDOLA +  
216 capsule Lavazza A Modo Mio (in diverse 
varietà) 

€ 264,00 € 2.112,00 

 
 per un MONTEPREMI INDICATIVO COMPLESSIVO di € 12.112,00. =IVA compresa  

 
8.   COMUNICAZIONE La manifestazione sarà pubblicizzata nei termini o con le modalità conformi al 

presente regolamento su internet; la Società si riserva di utilizzare ogni mezzo di 
comunicazione che appaia idoneo a portare a conoscenza il contenuto della 
manifestazione a premi ai destinatari della stessa. 

 
 

 
Il regolamento completo sarà consultabile sul sito internet 
lavazza.basementcafe.it/live e potrà essere richiesto al Servizio Consumatori 
Lavazza – Via Bologna 32 - 10152 Torino – Numero Verde 800124535 - e-mail: 
info@lavazza.it. 

 
9.   VARIE La Società dichiara di rinunciare ad esercitare la rivalsa sulla ritenuta alla fonte a 

titolo di imposta, ex art. 30 DPR 29/09/73 n. 600, sui vincitori dei premi in palio. 
 
 I premi saranno consegnati/messi a disposizione entro 180 giorni dalla conferma 

del premio e comunque in tempo utile per la loro fruizione. 
 
 I premi non assegnati, diversi da quelli rifiutati, verranno devoluti alla A.D.I.S.C.O. 

Associazione Donatrici Italiane Sangue del Cordone Ombelicale - Sezione Regionale 
Piemonte ONLUS – Via Bricherasio 12 - 10128 TORINO (Cod.Fisc. 97574340010); la 
Società si riserva di consegnare beni o servizi diversi che, per la loro natura, 
possano meglio contribuire all’attività della ONLUS, per un valore equivalente. 

 
LUIGI LAVAZZA S.p.a. 


